
	  	  	  	  	  	  	  	   	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
	  

Progetto	  Alcotra	  PROGUIDES	  
«Professionalizzazione	  delle	  Guide	  di	  Alta	  Montagna	  per	  un	  Turismo	  transfrontaliero»	  

	  
AVVISO	  PUBBLICO	  N.	  06/2016	  

	  
INDAGINE	  DI	  MERCATO	  PER	  IL	  SERVIZIO	  DI	  COORDINAMENTO	  E	  GESTIONE	  DELL’ATTIVITA’	  

2.3	  “SYSTÈME	  D’INFORMATIONS	  PROFESSIONNELLES	  PARTAGÉ”	  	  
DEL	  PROGETTO	  ALCOTRA	  “PROGUIDES”	  	  

	  
	  
SOLLECITO	   DI	   MANIFESTAZIONE	   DI	   INTERESSE	   PER	   L’AFFIDAMENTO	   IN	   ECONOMIA	   DEL	   SERVIZIO	   DI	  
COORDINAMENTO	   E	   GESTIONE	   DELL’ATTIVITA’	   2.3	   “SYSTÈME	   D’INFORMATIONS	   PROFESSIONNELLES	  
PARTAGÉ”	   DEL	   PROGETTO	   PROGUIDES	   -‐	   NELL’AMBITO	   DEL	   PROGRAMMA	   DI	   COOPERAZIONE	  
TRANSFRONTALIERA	  INTERREG	  V-‐A	  ITALIA	  -‐	  FRANCIA	  ALCOTRA	  14/20	  -‐	  AI	  SENSI	  DELLA	  LEGGE	  REGIONALE	  28	  
DICEMBRE	  2011,	  N.	  36.	  

	  
Nell’ambito	  del	  Programma	  di	  Cooperazione	  transfrontaliera	  Interreg	  V-‐A	  Italia	  -‐	  Francia	  Alcotra	  14/20,	  Fondazione	  
Montagna	  sicura	  -‐	  Montagne	  sûre	  (nel	  seguito,	  per	  brevità,	  “Fondazione”),	  in	  partenariato	  con	  l’ENSA	  (Ecole	  Nationale	  
de	   Ski	   et	   d’Alpinisme	   -‐	   Capofila),	   con	   l’UVGAM	   (Unione	   Valdostana	   Guide	   di	   Alta	  Montagna)	   e	   il	   SNGM	   (Syndicat	  
National	   des	   Guides	   de	   Montagne),	   è	   partner	   istituzionale	   del	   progetto	   PROGUIDES	   (nel	   seguito,	   per	   brevità,	  
“progetto	  PROGUIDES”),	  di	  recente	  ammissione	  a	  finanziamento.	  
	  
Il	  progetto	  PROGUIDES	  è	  incentrato	  sul	  ruolo	  delle	  Guide	  di	  Alta	  Montagna	  in	  qualità	  di	  protagoniste	  del	  turismo	  nei	  
territori	  di	  alta	  montagna,	  tra	  la	  Valle	  d’Aosta	  e	  la	  Regione	  francese	  Auvergne	  -‐	  Rhône-‐Alpes	  (Savoia	  e	  Alta	  Savoia).	  
	  
Gli	  obiettivi	  specifici	  del	  progetto	  PROGUIDES	  sono:	  

1. Promuovere	  verso	  i	  Turisti	  il	  ruolo	  fondamentale	  delle	  Guide	  di	  Alta	  Montagna,	  da	  un	  punto	  di	  vista	  moderno	  
ed	  innovativo,	  favorendo	  la	  libera	  professione	  a	  livello	  transfrontaliero;	  

2. Sensibilizzare	  i	  giovani	  (uomini	  e	  donne)	  residenti	  nei	  territori	  di	  montagna,	  accompagnandoli	  tecnicamente	  e	  
culturalmente	  verso	  la	  professione	  di	  Guida	  di	  Alta	  Montagna;	  

3. Aumentare	   le	   competenze	   e	   le	   sinergie	   tra	   Guide	   di	   Alta	   Montagna,	   rinforzare	   e	   facilitare	   la	   mobilità	  
transfrontaliera	  dei	  Professionisti;	  	  

4. Migliorare	   i	   percorsi	   per	   accedere	   alla	   professione	  di	  Guida	   di	   Alta	  Montagna	  e	   le	  metodologie	   formative,	  
attraverso	  un’armonizzazione	   transfrontaliera	  dei	   percorsi	   -‐	   fattore	   che	   costituisce	  un	  punto	  di	   forza	   in	  un	  
contesto	  di	  forte	  domanda	  internazionale.	  	  
	  

L’attività	  2.3	  del	  progetto	  PROGUIDES	  -‐	  denominata	  “Système	  d’informations	  professionnelles	  partagé”	  -‐	  coordinata	  
dal	  partner	  francese	  SNGM	  (Syndicat	  National	  des	  Guides	  de	  Montagne),	  comporta	  da	  parte	  di	  Fondazione	  Montagna	  
sicura	   -‐	  Montagne	   sûre	   il	   supporto	   allo	   sviluppo	   tecnico	   e	   la	   gestione	   contenutistica	   del	   sito	   promontagne.net	   del	  
SNGM	  -‐	  dedicato	  allo	  scambio	  di	  informazioni	  professionali	  tra	  le	  Guide	  di	  Alta	  Montagna	  (quali	  ad	  esempio	  condizioni	  
nivologiche,	   delle	   vie	   alpinistiche,	   segnalazioni	   di	   dissesti,	   interventi	   su	   itinerari,	   etc.	   -‐	   nell’ottica	   di	   promuove	   una	  
fruizione	   più	   in	   sicurezza	   della	   montagna	   stessa	   e	   di	   agevolare	   l’attività	   professionale	   delle	   Guide	   Alpine)	   e	  
l’animazione,	   per	   l’intera	   durata	   del	   progetto	   (ossia	   sino	   ad	   agosto	   2017),	   della	   Piattaforma	   promontagne.net	   	   -‐	  
contribuendo	   così	   alla	   fattiva	   integrazione	   delle	   Guide	   Alpine	   italiane	   nel	   sistema,	   all’alimentazione	   contenutistica	  
delle	   informazioni	   e	   alla	   perennizzazione	   della	   base	   di	   scambio	   dati	   ed	   informazioni	   tra	   Guide	   alpine,	   che	   dovrà	  
autosostenersi	  alla	  conclusione	  del	  progetto	  PROGUIDES.	  
	  
	  
L’attività	  2.3	  del	  progetto	  PROGUIDES	  è	  sintetizzata	  nel	  box	  che	  segue,	  in	  lingua	  francese.	  	  
	  



Activité	  2.3	  -‐	  Système	  d’informations	  professionnelles	  partagé	  
	  
Ø Partenaires	  concernés	  
Référent	  :	  SNGM	  -‐	  Syndicat	  National	  des	  Guides	  de	  Montagne	  ;	  
Partenaire	  impliqué	  :	  Fondation	  Montagne	  sûre.	  	  	  
	  
Ø Problématiques	  soulevées	  et	  objectif	  de	  l’activité	  
Malgré	  un	  terrain	  d’exercice	  commun,	  l’échange	  d’informations	  professionnelles	  entre	  les	  Guides	  de	  Rhône-‐Alpes	  et	  
de	   la	   Vallée	   d’Aoste	   reste	   très	   faible.	   Pourtant,	   ces	   informations	   (conditions	   nivologiques,	   conditions	   des	   voies,	  
signalement	  d’éboulements,	  équipement	  d’itinéraires,	  etc.)	  sont	  stratégiques	  dans	  la	  préparation	  des	  sorties	  et	  peu	  
disponibles,	   si	   ce	   n’est	   auprès	   de	   collègues	   ayant	   parcouru	   la	   zone	   récemment.	   Le	   manque	   d’informations	  
disponibles	   sur	   un	   territoire	   plus	   vaste	   et	   surtout	   pour	   les	   zones	   moins	   fréquentées,	   limite	   le	   Guide	   de	   Haute	  
Montagne	  dans	  ses	  choix	  de	  courses	  et	  freine	  le	  développement	  d’une	  fréquentation	  harmonieuse	  des	  territoires	  de	  
haute-‐montagne.	  
	  
L’activité	  2.3	  se	  donne	  pour	  objectif	  de	  :	  

-‐ favoriser	   l’échange	   d’informations	   professionnelles	   entre	   les	   Guides	   de	   Haute	   Montagne	   de	   la	   zone	  
transfrontalière	  (Italie	  -‐	  France)	  pour	  un	  meilleur	  service	  aux	  Touristes.	  

	  
Pour	   cela,	   les	   partenaires	   SNGM	   et	   Fondation	   Montagne	   sûre	   vont	   développer	   un	   outil	   collaboratif	   de	   partage	  
d’informations	  professionnelles,	  en	  se	  basant	   sur	   le	   site	  existant	  du	  SNGM	   (promontagne.net)	  et	  en	  développant	  
une	  application	  mobile	  associée.	  
	  
Ø Contenu	  détaillé	  

-‐ Définition	  du	  cahier	  des	  charges	  transfrontalier	  de	  l’usage	  du	  site	  web	  promontagne.net	  ;	  
-‐ SNGM	   -‐	  développement	  des	   fonctionnalités	   informatiques	   (correction	  des	  dysfonctionnements	  ;	   ajouts	  de	  

fonctionnalités	  ;	   amélioration	   de	   l’ergonomie,	   développement	   d’une	   application	   mobile	   appropriée	   aux	  
contextes	  de	  travail	  des	  Guides)	  ;	  

-‐ Lancement	  des	  nouveaux	  outils.	   La	  Fondation	  Montagne	   sûre	  assurera	   l’animation	  et	   la	  modération	  de	   la	  
plateforme	  pour	  le	  coté	  italien,	  avec	  un	  chargé	  de	  mission	  (expert	  en	  gestion	  de	  sites	  web	  montagne)	  qui,	  
après	  une	  formation	  par	  SNGM,	  s’occupera	  de	  supporter	  le	  développement	  du	  site	  web	  promontagne.net,	  
de	  créer	  un	  réseau	  coté	  italien	  de	  Guides	  et	  professionnels,	  de	  charger	  les	  informations	  comme	  start	  up	  d’un	  
site	  qui	  continuera	  à	  s’autoalimenter	  après	  la	  clôture	  du	  projet	  via	  le	  SNGM	  et	  la	  Fondation	  ;	  

-‐ Pour	   l’Italie,	   la	  Fondation	  Montagne	  sûre	  supportera	   le	   lancement	  du	  site	  avec	  UVGAM	  et	   les	  Compagnies	  
des	  Guides	  du	  Val	  d’Aoste	  et	  italiennes.	  

	  
Ø Livrables	  1	  plate-‐forme	  web	  ;	  300	  Guides	  concernés.	  
	  
	  
Ai	   sensi	   dell’articolo	   6	   della	   legge	   regionale	   28	   dicembre	   2011,	   n.	   36,	   con	   il	   presente	   Avviso	   pubblico	   Fondazione	  
Montagna	   sicura	   -‐	   Montagne	   sûre	   intende	   avviare	   un’indagine	   di	   mercato	   volta	   a	   sollecitare	   la	   presentazione	   di	  
manifestazioni	  di	  interesse	  da	  parte	  di	  Operatori	  economici	  per	  il	  successivo	  affidamento	  in	  economia	  del	  Servizio	  di	  
coordinamento	   e	   gestione	   dell’attività	   2.3	   -‐	   denominata	   “Système	   d’informations	   professionnelles	   partagé”	   -‐	   del	  
progetto	   PROGUIDES	   -‐	   nell’ambito	   del	   Programma	   di	   cooperazione	   transfrontaliera	   Interreg	   V-‐A	   Italia	   -‐	   Francia	  
Alcotra	  14/20	  -‐	  per	  il	  periodo	  aprile	  2016	  -‐	  15	  agosto	  2017.	  
	  
Il	  Servizio	  richiesto	  è	  riferito	  al	  coordinamento	  dell’attività	  2.3	  “Système	  d’informations	  professionnelles	  partagé”	  del	  
progetto	  PROGUIDES	   ed	   alla	   gestione,	   alimentazione,	   promozione	  e	   sviluppo	  della	   Piattaforma	  promontagne.net	   	   -‐	  
contribuendo	  così	  alla	  fattiva	  integrazione	  delle	  Guide	  Alpine	  italiane	  nel	  sistema	  -‐	  con	  riferimento	  ai	  contenuti	  sopra	  
puntualmente	  dettagliati	  in	  lingua	  francese	  -‐	  per	  conto	  e	  sotto	  la	  responsabilità	  della	  Fondazione	  Montagna	  sicura.	  
	  
L’esecuzione	  del	  servizio	  dovrà	  essere	  garantita	  nel	  periodo	  aprile	  2016	  -‐	  15	  agosto	  2017,	  prevalentemente	  presso	  la	  
sede	  della	  Fondazione	  Montagna	  sicura	  -‐	  Montagne	  sûre	  (Courmayeur,	  Valle	  d’Aosta).	  
	  
Possono	  qualificarsi	  i	  Soggetti	  indicati	  all’articolo	  34,	  comma	  1,	  del	  d.lgs.	  163/2006	  e	  successive	  modificazioni,	  i	  quali	  
siano,	   al	   momento	   dell’invito	   per	   l’esecuzione	   del	   servizio,	   in	   possesso	   dei	   requisiti	   di	   ordine	   generale	   previsti	  
all’articolo	  38	  del	  d.lgs.	  163/2006,	  nonché	  dei	  requisiti	  di	  capacità	  economico-‐finanziaria	  e	  tecnico-‐organizzativa	  di	  cui	  
agli	  articoli	  41	  e	  42	  del	  d.lgs.	  163/2006.	  
	  
	  
	  



Sono	  richiesti	  i	  seguenti	  requisiti	  specifici:	  
• comprovata	   esperienza	   nella	   gestione	   di	   siti	   web	   dedicati	   alla	   montagna	   e	   nel	   reperimento	   presso	   utenti	  

accreditati	  e	  nel	  trattamento	  di	   informazioni	  sulle	  condizioni	  montagna,	  sulla	  sicurezza	  in	  montagna,	  nonché	  in	  
materia	  di	  neve	  e	  valanghe;	  

• documentata	  esperienza	  nella	  gestione	  tecnica	  di	  progetti	  di	  cooperazione	  territoriale	  europea	  sulle	  tematiche	  
della	  comunicazione	  in	  contesti	  montani;	  

• conoscenze	   informatiche;	   capacità	   di	   utilizzo	   dei	   principali	   software	   di	   uso	   comune	   (trattamento	   immagini,	  
alimentazione	  siti	  internet,	  gestione	  del	  sistema	  CMS	  -‐	  content	  management	  system);	  

• ottima	   conoscenza	   tecnica	   della	   lingua	   francese	   (scritta	   e	   orale)	   per	   la	   gestione	   delle	   relazioni	   con	   il	   partner	  
francese	  SNGM	  e	  delle	  informazioni	  congiunte	  italo-‐francesi;	  

• ottima	  conoscenza	  della	  lingua	  inglese	  (scritta	  e	  orale),	  per	  un	  fattivo	  interscambio	  di	  informazioni	  anche	  con	  le	  
Guide	  Alpine	  straniere	  operanti	  nei	  territori	  di	  riferimento.	  	  

	  
Il	  Servizio	  di	  cui	  trattasi	  sarà	  affidato	  in	  economia,	  tramite	  procedura	  di	  cottimo	  fiduciario,	  a	  seguito	  di	  gara	  ufficiosa,	  
da	  svolgersi	  ai	  sensi	  dell’articolo	  6	  della	  legge	  regionale	  28	  dicembre	  2011,	  n.	  36.	  La	  valutazione	  in	  ordine	  all’eventuale	  
affidamento	  del	  servizio	  di	  cui	  trattasi	  sarà	  effettuata	  in	  base	  al	  criterio	  dell’offerta	  economicamente	  più	  vantaggiosa,	  
ai	  sensi	  dell’articolo	  9	  della	  l.r.	  36/2011.	  

	  
Gli	  Operatori	  economici	  interessati	  devono	  far	  pervenire	  la	  propria	  manifestazione	  di	  interesse,	  redatta	  nella	  forma	  di	  
cui	   al	   fac-‐simile	   in	   allegato,	   entro	   e	   non	   oltre	   le	   ore	   12.00	   di	   mercoledì	   30	   marzo	   2016,	   alla	   sede	   di	   Fondazione	  
Montagna	  sicura	  -‐	  Montagne	  sûre,	  Località	  Villard	  de	  la	  Palud	  1,	  11013	  Courmayeur	  (orario	  di	  ufficio	  -‐	  lun.	  -‐	  ven	  h.	  8.30	  
-‐	  17.00).	  
E’	   consentita	   la	   trasmissione	   anche	   utilizzando	   la	   posta	   elettronica	   certificata,	   all’indirizzo	  
protocollo@pec.fondms.org	  .	  
Causa	  continui	  disservizi	  si	  sconsiglia	  l’invio	  postale.	  
	  
La	   domanda,	   redatta	   nella	   forma	   di	   cui	   al	   fac-‐simile	   in	   allegato,	   dovrà	   essere	   corredata	   della	   seguente	  
documentazione:	  

q copia	  fotostatica	  (fronte	  e	  retro),	  non	  autenticata,	  di	  un	  documento	  di	  identità	  in	  corso	  di	  validità;	  
q dichiarazione	  sostitutiva,	  ai	  sensi	  degli	  artt.	  30	  e	  31	  della	  legge	  regionale	  6	  agosto	  2007,	  n.	  19,	  redatta	  su	  

modello	   allegato,	  attestante	   il	  possesso	  dei	   requisiti	  di	  ordine	  generale	  e	  specifico	  di	  cui	  all’art.	  38	  del	  
d.lgs.	  163/2006	  (codice	  dei	  contratti).	  

	  
Fondazione	   Montagna	   sicura	   si	   riserva	   la	   facoltà	   di	   verificare,	   anche	   a	   campione,	   la	   veridicità	   delle	   dichiarazioni	  
sostitutive	  rese,	  ai	  sensi	  dell’articolo	  33	  della	  l.r.	  19/2007.	  	  	  
	  
Ulteriori	   informazioni	  possono	  essere	  richieste	  a	  Fondazione	  Montagna	  sicura;	  persona	  di	  riferimento	  dr	  Jean	  Pierre	  
Fosson	  (jpfosson@fondms.org).	  
	  
Responsabile	  del	  procedimento	  è	   il	  Segretario	  generale	  della	  Fondazione	  Montagna	  sicura	   -‐	  Montagne	  sûre,	  dr	  Jean	  
Pierre	  Fosson	  (jpfosson@fondms.org).	  
	  
Si	  precisa	  che	  le	  comunicazioni	  in	  merito	  al	  Servizio	  di	  cui	  trattasi	  avverranno	  tramite	  posta	  elettronica	  ordinaria.	  
	  
Il	  presente	  Avviso	  ha	  valore	  di	  mera	  indagine	  conoscitiva	  e	  Fondazione	  Montagna	  sicura	  -‐	  Montagne	  sûre	  non	  assume	  
nessun	  vincolo	  in	  ordine	  alla	  prosecuzione	  della	  propria	  attività	  negoziale,	  riservandosi	  la	  facoltà	  di	  avviare	  eventuali	  
successive	  negoziazioni	  con	  uno	  o	  più	  soggetti.	  	  
	  
Ai	   sensi	   e	   per	   effetti	   dell’art.	   13	   del	   d.lgs.	   196/2003	   (codice	   della	   privacy),	   si	   comunica	   che	   i	   dati	   raccolti	   saranno	  
trattati,	   anche	   con	   strumenti	   informatici,	   esclusivamente	   nell’ambito	   del	   procedimento	   in	   oggetto.	   Il	   titolare	   del	  
trattamento	  è	  la	  Fondazione;	  Responsabile	  del	  trattamento	  è	  il	  Segretario	  generale.	  	  
	  
Courmayeur,	  15	  marzo	  2016	  

Il	  Segretario	  generale	  	  
-‐	  Responsabile	  del	  procedimento	  

dr	  Jean	  Pierre	  Fosson	  	  
	  
	  
	  

	  


